
 
  

 

POLÍTICA DE CALIDAD DE PIRME PROFESIONAL 
 

Somos una empresa que brinda servicios de consultoría, auditoría y capacitación en 

sistemas de gestión, y ejecutamos nuestros procesos de manera oportuna, eficaz y 

socialmente responsable. Contamos con personal competente que trabaja en un ambiente 

seguro y saludable, regidos por un alto sentido ético y transparencia en las relaciones con 

nuestros clientes y partes interesadas. 

 

Estamos comprometidos con: 

● Brindar un servicio de calidad cumpliendo con todos los requerimientos, tanto los 

expresados por los clientes, como aquellos que sean definidos para la gestión de la 

calidad en la empresa.  

● Proporcionar a los clientes un servicio idóneo mediante la entrega oportuna, el 

soporte permanente y la mejora continua, con la finalidad de lograr la plena 

satisfacción de sus necesidades.  

● Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables a la calidad, bajo 

soporte continuo de la dirección estratégica de la empresa. 

● Promover permanentemente una cultura de calidad en la organización. 

● Mantener y mejorar continuamente el sistema de Gestión de Calidad. 

● Aportar proactivamente a través de proyectos de innovación, la implementación de 

mejoras en nuestros servicios y soluciones de modo que ayuden a la sociedad a 

acceder a servicios tecnológicos y de calidad para mejores oportunidades de 

desarrollo. 

● Proteger la integridad generada en sus procesos de negocio utilizando de manera 

segura los recursos disponibles para satisfacer las necesidades de sus clientes, 

proveedores, terceros relacionados y usuarios, fomentando la transparencia de sus 

procesos y evitando cualquier acto contrario a la normatividad vigente. 
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